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RESUMEN PROFESIONAL 

Ingeniero en Transporte, Pontificia Universidad Católica de Valparaíso, 14 años de 
experiencia en Supply Chain (operaciones, logística y transporte) en empresas de consumo 
masivo, retail, alimentos y construcción.  

Exitoso en la implementación de diferentes WMS y puesta en marcha de operaciones 
logísticas, con orientación a la mejora continua, ahorro de costos con eficiencia de 
procesos, tanto dentro del almacén como en la distribución y transporte. Capacidad de 
liderazgo en diferentes equipos multidisciplinarios, orientado a los logros y con fuerte 
orientación comercial generando solidas relaciones con Clientes internos y externos.  

 

EXPERIENCIAS LABORALES  
 

Mosaico S.A, empresa Multinacional dedicada a la importación y distribución de 
productos de grifería y gasfitería. 
Cargo: Subgerente de Operaciones (Reporte al Gerente de SupplyChain, dotación a cargo 
70 personas)        Marzo 2018-Marzo 2020 
Principales Logros: - Rediseño de procesos, flujos y KPI en el centro de distribución. –
Ahorros de MM$70 en transporte incorporando un calendario de despacho con 
transporte dedicado a la zona sur y norte– Modificación de la estructura del CD 
aumentando el fill-rate en 5%. - Implementación de WMS en las fases de preparación y 
distribución de productos, generando ahorros en la estructura de un 10% – Participación 
en el plan de compras S&OP optimizando los espacios en el CD y generando más 
disponibilidad de productos. Líder de la planificación de cambio del CD, ahorro de 3.000UF 
respecto de presupuesto en la licitación de racks. - Manejo de presupuesto de más de 1 
MMUSD. 
 
Hamburgo S.A, empresa Chilenade alimentos dedicada a la fabricación y distribución de 
Pan. 
Cargo: Subgerente de Logística (Reporte al Gerente Corporativo de Logística, dotación a 
cargo 60 personas)               Septiembre 2016-Diciembre 2017 
Principales Logros: - Levantamiento de recursos Responsable de toda el área logística 
desde la recepción de productos terminados hasta la entrega final en el cliente. – 
Implementación de indicadores de gestión del área. – Implementación de un plan de 
incentivos que permitió mejorar la productividad de la operación reduciendo un 5% la 
estructura. Responsable de la gestión completa del CD, compra a proveedores, recepción 
de productos desde planta, almacenamiento, control de inventarios, preparación y 
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distribución de productos. Manejo de SAP BO, WMS y TMS para el control de la operación 
de compras, inventarios, despacho, planificación y ruteo.  
 
Prosud S.A, empresa Chilena dedicada a la importación y distribución de productos 
alimenticios.        
Cargo: Jefe de Operaciones (Reporte al Gerente de SupplyChain, dotación a cargo 120 
personas)             Marzo 2014-Ago 2016 
Principales Logros: - Aumento de la capacidad de producción a través de estrategias de 
sensibilización con el equipo de operaciones. –Se arma un plan de compras que permitió 
disminuir los días de inventario y mejorar el nivel de servicio lo de proveedores. 
Disminución en la tasa de rechazo en 1 punto porcentual, generando aumento de la venta 
mes en aprox. $60 M. – Optimización del costo de transporte generando ahorros por 
aprox $50 M mes.- Calendarización de los despachos a regiones impactando directamente 
en la optimización del recurso y mejorando los tiempos de entrega. - Mejoras en la gestión 
del área de mermas mejorando el % de recuperación de productos que re-ingresan a la 
operación.  
 
AR Storage Solutions, empresa Multinacional dedicada a la fabricación y 
comercialización de racks para almacenamiento de productos.    
Cargo: Jefe Comercial (Reporte al Director Comercial de LATAM, dotación a cargo 10 
personas)          Agosto 2011-Julio 2013 
Principales Logros: - Ventas generadas a la compañía en aprox. USD 1,5 millones en casi 2 
años a través de estrategias comerciales agresivas – Adjudicación de proyectos para la 
instalación de racks en importantes empresas multinacionales. – Mejoras en el 
posicionamiento de la marca AR en el negocio de racks a través de campañas de 
marketing, ferias de logística, revistas, diarios.  
 
Kuehne + Nagel Ltda, Operador Logístico Multinacional.    
Cargo: Jefe de Operaciones y Transporte (Operación Nestlé) (Reporte al Gerente de 
Operaciones, dotación a cargo 80 personas)    Julio 2008- Agosto 2011 
Principales Logros: - Disminución de la tasa de productos dañados en el almacén.- 
Mejoras en la efectividad de preparación de pedidos.- Levantamiento de KPI´s para la 
Operación de Nestlé Maipú. - Responsable de la coordinación de transporte de 70 
camiones en el CD con reparto RM y regiones. Optimización de las rutas a regiones 
generando mejoras en los leed-time de entrega.  
 
Loreal Chile S.A, empresa Multinacional dedicada a la fabricación y comercialización de 
productos cosméticos.       
Cargo: Responsable de Operaciones (Reporte al Gerente del Centro de Distribución, 
dotación a cargo 30 personas)         Abril 2007-Mayo 2008 
Principales Logros: Implementación de una estructura estándar en la operación que 
permitió absorber los picks de demanda, ahorrando un 10% en la dotación. – Baja en los 
errores de preparación de pedidos. - Coordinación y ruteo de repartos RM y regiones.  
 



Empresas  Carozzi, empresa Chilena de alimentos.       
Cargo: Supervisor de Transporte (Reporte al Sub-Gerente de Operaciones, sin gente a  
cargo)         Marzo 2006-Marzo 2007 
Principales Logros: - Mejoras en la distribución de despachos en RM. – Optimización de las 
rutas generando una mayor rentabilidad de los viajes. – Manejo de una flota de 200 
camiones para reparto RM y regiones. 
 

SEMINARIOS Y CURSOS 
2017Enero“Análisis de Peligros y Puntos Críticos de Control HACCP Nch2861 y Códex 
Alimentarius-Fundamento”  
2009 Mayo“Auditor Interno ISO-9001” “Institución ASIVA”  
2008 OctubreCurso “Liderazgo, trabajo en equipo y Coaching”, duración 20 horas.  
Consultora “Brain Works”  
2007 OctubreCuso de SAP módulo WM en Loreal Argentina durante 1 mes. 
 

ANTECEDENTES ACADEMICOS 
1999-2005, Ingeniero en Transporte, Pontificia Universidad Católica de Valparaíso 
 

OTROS CONOCIMIENTOS 
Idiomas: Italiano nivel avanzado escrito y oral. Nacionalidad Italiana. Inglés nivel 
intermedio. 
Software: SAP BO, SAP R3, WMS, TMS, Ciclo S&OP. 
 
 

ANTECEDENTES PERSONALES 
Rut: 13544777-3 
Dirección: Camino Las Pataguas 16015 Casa 52, Chicureo, Colina 
Estado Civil: Casado, 2 hijos 
Fecha de Nacimiento: 14/06/1979 
 

REFERENCIAS LABORALES 
- Jorge Rocha, Gerente de Operaciones Kuehne-Nagel. 

jorgedimaso@gmail.com Celular +55 04 191273285 
- Raúl Ebensperger, Gerente Comercial Hamburgo.  

rebensperger@chilehamburgo.cl Celular +56 9 74765747 
- José Pedro Varela, Gerente Corporativo de Logística Hamburgo.  

jpvarela@ecobox.cl Celular +56 9 77492550 
- Felipe del Rio, Gerente General Mosaico. 

fdr@mosaico.cl Celular +56998171895 
- Ricardo Carrasco, Gerente de Operaciones Mosaico 

rcarrasco@mosaico.cl Celular +56976236489 
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